
 

 
 

 
 

 
 

ALTERNANZA SCUOLA / LAVORO 
A.S. 2018/2019 

SCHEDA DI VALUTAZIONE DELLO STUDENTE A CURA DELLA STRUTTURA OSPITANTE 
(da compilarsi a cura del tutor aziendale al termine dell’esperienza di alternanza) 

 

Cognome e Nome dello studente _____ ____________ Classe V B L.L.  

Denominazione aziende: CNA SIRACUSA; SERVIMPRESA SRL; EUROMED SRL; ECIPA; CO.SE.TA. SOC. COOP 

Nome e cognome tutor aziendale___ DOTT.GIANPAOLO MICELI 

Posizione occupata dal tutor aziendale ______________________________________ 

Periodo di svolgimento:  dal 03/09/2018 al 21/09/2018  

Ore previste di presenza dello studente in azienda 90 (escluse 4 ore “Corso sulla Sicurezza”). 

Ore realizzate di presenza dello studente in azienda _____90__________________________ 

Nome del tutor scolastico_______ PROF.SSA ORNELLA SPINA 

Denominazione del progetto svolto dallo studente "LA SCUOLA SI APRE AL TERRITORIO.” 

RUBRICA DELLE COMPETENZE 

COMPITI DI REALTÀ 1. L’operatività di un Centro di assistenza fiscale a supporto delle imprese 
2. L'operatività di un Centro medico a supporto delle imprese 
3. L'operatività di un Ente di formazione accreditato 
4. I controlli tecnici presso le imprese e le certificazioni volontarie 
5. Lavorare in gruppo garantendo lo scambio di idee 

La valutazione che deve esprimere, deve tenere conto dei seguenti indicatori 
Livello: 4 = Ottimo, 3= Buono, 2=Sufficiente, 1= Insufficiente 

 
                                 

OBBIETTIVO VALUTAZIONE 

1° COMPITO 1 2 3 4 

2° COMPITO 1 2 3 4 

4 3 2 1 
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3° COMPITO 1 2 3 4 

4° COMPITO 1 2 3 4 

5° COMPITO 1 2 3 4 

 
FOCUS INDICATORI DESCRITTORI PUNTI COMPETENZE  

Compito di realtà 1 
 
L’operatività di un 
Centro di assistenza 
fiscale a supporto delle 
imprese 
 

 
 

4 
 

 

E’ in grado autonomamente di 
seguire le procedure, i servizi e 
riconoscere la modulistica, ha 
dimestichezza nel rispondere alle 
Faq più comuni. 

    

Riconosce le operazioni di un 
Centro di Assistenza Fiscale 
accreditato,  
la gestione del servizio 
digitale con l'emissione di 
firme digitali, il 
rilascio posta elettronica 
certificata e certificati 
camerali, elementi si 
l'assistenza alle imprese in 
materia di ambiente, privacy, 
credito e finanza agevolata. 

 
3 
 

Si orienta nelle operazioni ma 
non sempre riesce a stabilirne la 
corretta procedura e 
documentazione 

2 Riconosce con difficoltà le 
procedure e i servizi erogati ma 
solo con l’aiuto del tutor 

 
1 

Non è in grado di svolgere le 
operazioni né di riconoscere la 
documentazione del servizio 

 
 
Compito di realtà 2 
 
L'operatività di un 
Centro medico a 
supporto delle imprese 
 

 
4 
 

Propone ed applica in modo 
autonomo procedure e azioni 
dell’ambito di lavoro da eseguire 
riconoscendo gli strumenti 
appropriati. 

 Stabilisce l’operatività di un 
centro medico a supporto 
delle imprese, attraverso 
cenni sull'organizzazione, la 
gestione economico-
amministrativa, 
focus sulla gestione di un 
ramo aziendale specializzato 
in sicurezza e igiene sui 
luoghi di lavoro, sorveglianza 
sanitaria, autocontrollo 
alimentare in esercizi 
pubblici e relativa 
formazione. 

 
3 

Applica in modo guidato 
procedure, azioni e modulistica, 
ma preferibilmente affiancato 
dal tutor 

 
2 
 

Non riesce ad applicare 
autonomamente procedure utili 
alla realizzazione dell’attività 

 
1 

Non è in grado di attivare 
procedure e azioni per la 
pianificazione delle attività anche 
con il supporto del tutor. 

 
Compito di realtà 3 
 
L'operatività di un Ente 
di formazione 
accreditato 
 

 
4 
 

E’ in grado autonomamente di 
seguire le procedure, i servizi e 
riconoscere la modulistica, ha 
dimestichezza nel rispondere alle 
Faq più comuni. 

 Individua l’operatività di un 
Ente di formazione 
accreditato, riconosce la 
differenza tra formazione 
obbligatoria e volontaria, le 
attività di formazione 
professionale e di 
qualificazione dei lavoratori 
e datori di lavoro, l'utilizzo 
dei fondi interprofessionali e 
l'organizzazione di un ente di 
formazione sul piano 
organizzativo, 

 
3 
 

Applica in modo guidato 
procedure, azioni e modulistica, 
ma preferibilmente affiancato 
dal tutor 

 
2 

Non riesce ad applicare 
autonomamente procedure utili 
alla realizzazione dell’attività 

 Non è in grado di svolgere le 
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1 attività assegnate anche se 
supportato 

amministrativo e didattico 
comprese le procedure per 
l'accreditamento in Sicilia di 
un Ente. 

 
Compito di realtà 4 
 
I controlli tecnici presso 
le imprese e le 
certificazioni volontarie 

 
4 
 

E’ capace di muoversi nella 
ricerca con sicurezza, sa 
interrogare appropriatamente il 
sistemi operativi ed ottenere 
risposte funzionali all’obiettivo 
stabilito. 

 I controlli tecnici presso le 
imprese e le certificazioni 
volontarie,  
approfondimento sulle 
certificazioni di qualità, della 
sicurezza e sugli 
adempimenti che le imprese 
devono seguire nell'esercizio 
delle proprie attività,  
approfondimento sui vari 
passaggi necessari all’avvio 
di una nuova imprese 
declinati su cinque diversi 
settori produttivi, 
acconciatura, 
autoriparazione, gelateria, 
bar e falegnameria. 

 
3 
 

Utilizza i programmi con qualche 
incertezza ottenendo risultati 
parziali 

 
2 
 

Mostra debolezza nell’utilizzo del 
programma e riesce ad eseguire 
una procedura solo se guidato. 

 
1 

Non è in grado di utilizzare il 
programma e mostra 
disinteresse per l’attività.  

Compito di realtà 5 
 
Lavorare in gruppo 
garantendo lo scambio 
di idee 

4 Mostra attitudine nel lavorare in 
gruppo, puntuale e corretto. 
Propositivo in situazioni di 
problem solving. 

 Favorire le relazioni 
all’interno del gruppo 
adeguando le modalità 
comunicative e relazionali 
alle circostanze. 
Attivare processi e strategie 
relazionali efficaci per 
migliorare la cooperazione 
ed il lavoro di squadra. 
Portare a compimento la 
stesura di relazioni 
attraverso la concertazione 
con il gruppo. 

  
3 

Lavora in gruppo solo se 
coinvolto, si limita a svolgere le 
attività assegnate.  

 

  
2 
 

Mostra debolezza nel lavorare in 
gruppo e imprecisioni nei compiti 
di controllo, necessita di essere 
affiancato. 

 

  
1 
 

Non è in grado di svolgere le 
mansioni assegnate e non 
contribuisce al lavoro del team. 

  

 
Eventuali considerazioni su alcuni aspetti emersi in modo particolare o degni di nota: 

________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________ 
 
 
Data____________________ 
 
 
Timbro      Tutor dell’Ente ____________________________________ 
       

Responsabile dell’Ente________________________________ 
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ALTERNANZA SCUOLA / LAVORO 
A.S. 2016/2017 

 
SCHEDA DI VALUTAZIONE DELLO STUDENTE A CURA DELLA STRUTTURA OSPITANTE 

(da compilarsi a cura del tutor aziendale al termine dell’esperienza di alternanza) 

 

Nome e cognome dello studente__________________________ Classe______________ 

Denominazione azienda  HOTEL LA CAVALERA 

Nome e cognome tutor aziendale SIG.RA GABRIELLA FORMICA 

Posizione occupata dal tutor aziendale  RESP. ACCOGLIENZA  

Periodo di svolgimento: dal___09/01/2017 al 09/06/2017 

Ore previste di presenza dello studente in azienda _70__(incluse le n. 4 ore del Corso sulla Sicurezza)_ 

Ore realizzate di presenza dello studente in azienda ______ 

Nome del tutor scolastico____ PROF.SSA FRANCESCA SCATÀ___________________________ 

Denominazione del progetto svolto dallo studente __""TOURIST RECEPTION"_______________ 

La valutazione che deve esprimere, deve tenere conto dei seguenti indicatori 
Livello: 4 = Ottimo, 3= Buono, 2=Sufficiente, 1= Insufficiente 

 
 
 

COMPITI DI REALTÀ 1. Familiarizzare con le procedure e dotazione. 

2. Comunicare nelle lingue straniere utilizzando la terminologia 

appropriata. 

3. Relazionarsi con il pubblico e dare indicazioni e informazioni adeguate. 

4. Utilizzare gli applicativi gestionali. 

5. Mansioni di segreteria e controllo. 
 
 

4 3 2 1 
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FOCUS INDICATORI DESCRITTORI PUNTI COMPETENZE  

Reception  

 
4 
 

È in grado di accogliere 
autonomamente gli ospiti, 
mostrando vivacità e scioltezza 
nei modi.  

 

Riesce ad organizzare e 
valutare con senso di 
responsabilità ed 
operosità l’attività in cui 
è stato inserito. Ha 
compreso le finalità della 
buona prassi 
dell’accoglienza, 
mostrandosi autonomo, 
dimostrando capacità di 
analisi e spirito critico. 

 
3 
 

È in grado di accogliere gli ospiti 
limitandosi ad eseguire l’attività 
richiesta.  

 
2 

Accoglie gli ospiti solo con il 
supporto del tutor aziendale. 

1 Non è in grado di svolgere la 
pratica dell’accoglienza. 

Registrazione check-in 
e check-out. 

 

 
4 

Lavora ed esegue in modo 
autonomo l’iter di registrazione. 

 Organizza l’attività in 
funzione dei tempi e 
degli spazi a disposizione, 
in concomitanza con 
altre attività da svolgere. 
Valuta ed esegue in 
maniera puntuale e in 
totale autonomia. 

 
3 

Svolge i compiti assegnati di 
registrazione in taluni casi solo se 
affiancato. 

 
2 
 

Svolge attività di supporto a 
registrazione ma non è in grado di 
lavorare autonomamente. 

 
1 

Non è in grado di eseguire 
l’attività assegnata. 

Utilizza software 
applicativi gestionali. 

 

 
4 
 

È in grado di utilizzare 
autonomamente i software 
gestionali. 

 Applica il sistema 
gestionale in modo 
accurato e corretto, ha 
padronanza e spirito 
d’iniziativa.  
 

 
3 
 

Talvolta necessita d’essere 
affiancato per utilizzare i software 
gestionali. 

2 Necessita dell’affiancamento per 
utilizzare i software gestionali.  

 
1 

Non è in grado di utilizzare i 
software gestionali. 

Mansioni di segreteria 
e supporto di 
controllo 

 

 
4 
 

Attitudine nel lavorare in gruppo, 
svolge compiti anche nelle lingue 
straniere maniera puntuale e 
corretta. Propositivo in situazioni 
di problem solving.  

 Capacità di sintesi e 
analisi, esegue il 
protocollo delle attività 
di controllo come 
indicato dall’azienda. 
Attitudine propositiva 
nelle relazioni con 
colleghi e superiori. 

 
3 

Lavoro in gruppo solo se 
coinvolto, si limita a svolge le 
attività assegnate.  

 
2 
 

Mostra debolezza nel lavorare in 
gruppo e imprecisioni nei compiti 
di controllo, necessita di essere 
affiancato. 

 
1 

Non è in grado di svolgere le 
mansioni assegnate. 

 
Attitudini 
organizzative e 

 
 

4 

È interessato a conoscere il 
contesto e le finalità di ogni 
attività svolta ed è propositivo 

 
Puntualità nei processi 
aziendali, senso pratico e 
di responsabilità nelle 
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professionali. 
 

 circa le soluzioni operative da 
adottare. 

azioni. Approccio 
all’imprenditorialità, 
capacità decisionali e 
spirito di iniziativa. 
Approccio costante alla 
ricerca e agli 
approfondimenti. Ha 
acquisito competenza di 
metodologia e di sintesi. 

 
3 
 

È interessato a conoscere il 
contesto e le finalità di ogni 
attività svolta. 

2 
 

Si limita ad eseguire le attività 
richieste. 

 
1 

Non è in grado di eseguire le 
attività richieste. 

Autonomia, attitudini 
comportamentali e 
relazionali. 

 
4 
 

È completamente autonomo 
nello svolgere il compito, nella 
scelta delle procedure e/o delle 
informazioni anche in situazioni 
nuove. 

 Autonomia nello svolgere 
i compiti assegnati. 
Organizza il proprio 
apprendimento sia a 
individualmente che in 
gruppo, a seconda delle 
necessità. Trova 
motivazioni per 
l’apprendimento 
continuativo. Lavora in 
gruppo e/o manifesta 
leadership.  
 
 
 

 
3 
 

È mediamente autonomo nello 
svolgere il compito, nella scelta 
delle procedure e/o delle 
informazioni. 

 
2 
 

Ha una autonomia limitata nello 
svolgere il compito, nella scelta 
delle procedure e/o delle 
informazioni, necessita di 
spiegazioni integrative e di guida. 

 
1 
 

Non è autonomo nello 
svolgimento del compito, richiede 
spiegazioni e guida costanti. 

 

Eventuali considerazioni su alcuni aspetti emersi in modo particolare o degni di nota: 
 

___________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________ 
 
Data____________________ 
 
      Tutor dell’ Ente _______________________________ 
 
       

Responsabile dell’Ente_________________________ 
Timbro 
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ALTERNANZA SCUOLA / LAVORO 

A.S. 2017/2018 

SCHEDA DI VALUTAZIONE DELLO STUDENTE A CURA DELLA STRUTTURA OSPITANTE 
(da compilarsi a cura del tutor aziendale al termine dell’esperienza di alternanza) 

 

Nome e cognome dello studente………….Classe………Liceo Linguistico 

Denominazione ente ASSOCIAZIONE CULTURALE LE OFFICINE DI HERMES 

Nome e cognome tutor aziendale Prof.ssa Mariada Pansera 

Posizione occupata dal tutor aziendale Socio 

Periodo di svolgimento: dal 09/02/2018 al22/05/2018 

Ore previste di presenza dello studente in associazione 66( + 4 ore Corso sulla Sicurezza) 

Ore realizzate di presenza dello studente in istituto 66 

Nome del tutor scolastico Prof.ssa Giovanna Scala, Prof.Luigi Dantes, Prof.ssa Emanuela 
Russo 

Denominazione del progetto svolto dallo studente In viaggio con Tommasi 

 RUBRICA DELLE COMPETENZE 

COMPITI DI REALTÀ 6. Contestualizzazione del progetto nel territorio 

7. Conoscenza e gestione dei documenti 

8. Realizzazione in lingua inglese, francese e spagnola di una brochure 

dimostrativa 

9. Lavoro in team 

 
La valutazione deve tenere conto dei seguenti indicatori 

Livello: 4 = Ottimo, 3= Buono, 2=Sufficiente, 1= Insufficiente 

OBBIETTIVO VALUTAZIONE 

1° COMPITO 1 2 3 4 

2° COMPITO 1 2 3 4 

3° COMPITO 1 2 3 4 

4° COMPITO 1 2 3 4 



 

 

 

- 8 - 
 

FOCUS INDICATORI DESCRITTORI PUNTI COMPETENZE  

 
 
Compito di realtà 1 
 
Conoscenza della 
propria identità 
storico-culturale  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
4 
 

Conosce la storia e la morfologia 
del proprio territorio per 
valorizzarlo sia dal punto di vista 
artistico che paesaggistico.  

  
Analizzare in modo 
critico l’identità storico-
culturale dello proprio 
territorio. Dimostrare 
autonomia nel cogliere 
gli elementi utili alla 
valorizzazione dello 
stesso. 

 
3 

Possiede delle conoscenze 
generali sul territorio di 
appartenenza ma ne valorizza 
solo gli aspetti noti 

 
2 
 

Possiede solo poche nozioni 
riguardo al territorio di 
appartenenza e solo guidato 
riesce a valorizzarne alcuni 
aspetti 

 
1 

Non possiede alcuna conoscenza 
utile del territorio e non è in 
grado di valorizzarne alcun 
aspetto 

 
 
Compito di realtà 2 
 
Conoscere e analizzare 
le fonti in prospettiva 
progettuale 

 
4 
 

Utilizza i documenti in modo 
autonomo e con consapevolezza 
seguendo le indicazioni del 
personale specializzato 

  
Conoscere i documenti 
relativi all’attività da 
svolgere e saperli 
utilizzare in modo 
creativo. Utilizzare le 
procedure e azioni 
dell’ambito del lavoro da 
eseguire.  
Organizzare le fasi 
essenziali dell’attività 

 

 
3 

Utilizza i documenti in modo 
guidato e si limita a svolgere le 
attività assegnate 

 
2 

Non è in grado di procedere 
autonomamente nell’uso dei 
documenti e necessita del 
supporto del tutor. 

 
1 

Non è in grado di svolgere le 
attività assegnate anche se 
supportato 

 
 
Compito di realtà 3 
 
Tradurre in modo 
corretto e coerente in 
lingua straniera il 
materiale da 
pubblicare attraverso 
la realizzazione di una 
brochure 

 
4 
 

E’ in grado di tradurre in modo 
corretto rispettando le diversità 
della struttura linguistica 
straniera in modo accurato, 
scorrevole, rispettoso 
dell’aspetto formale e del tono 
del documento di partenza. 

  
Adattare il testo di 
partenza alle esigenze 
specifiche dei lettori 
anglofoni in modo 
efficace e adeguato al 
registro stilistico del 
documento di partenza 
Trovare soluzioni 
linguistiche alternative ad 
eventuali espressioni 
comunicative difficoltose 

 
3 

Traduce in modo corretto ma non 
rispetta sempre l’accuratezza ed il 
tono del materiale da tradurre 

 
2 
 

Si limita ad una mappatura dei 
termini dall’originale e solo 
guidato riesce a produrre una 
traduzione accettabile e 
rispondente al testo originale  

 
1 

Non è in grado di tradurre in 
modo accettabile e accurato 
nonostante la guida del tutor 
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Compito di realtà 3 

 
 
 

Eseguire il lavoro con 
Spirito di iniziativa e 
creatività 

 

4 
 

Lavora in maniera autonoma e 
creativa e organizza il lavoro nelle 
varie fasi  

 Realizzare in modo 
creativo e personale 
qualcosa di nuovo 
partendo da dati noti, 
trovando soluzioni 
innovative ed originali 

3 E’ in grado di creare ed ideare, 
ma necessita della collaborazione 
altrui 

2 Contribuisce con interesse al 
lavoro altrui con poco spirito di 
iniziativa 

1 Lavora solo se opportunamente 
guidato senza apportare alcun 
contributo 

  

 
 

Compito di realtà 4 
 
 
 

Lavorare in team e 
sviluppare capacità 

comunicativo-
relazionali 

 
 

 
4 

 

Mostra attitudine nel lavorare in 
gruppo, puntuale e corretto e 
rispettoso delle indicazioni 
ricevute. Propositivo in situazioni 
di problem solving. 

  
Favorire le relazioni 
all’interno del gruppo 
adeguando le modalità 
comunicative e 
relazionali alle 
circostanze. 
Attivare processi e 
strategie relazionali 
efficaci per favorire la 
cooperazione ed il lavoro 
di squadra 

 

 
3 

Lavora in gruppo in modo 
ordinato ma  si limita a svolgere 
le attività assegnate. 

 
2 

Mostra debolezza nel lavorare in 
gruppo e imprecisioni nei compiti 
di controllo, necessita di essere 
affiancato. 

 
1 

Non è in grado di svolgere le 
mansioni assegnate e non 
contribuisce al lavoro del team 

 
Eventuali considerazioni su alcuni aspetti emersi in modo particolare o degni di nota: 

 
___________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________ 
 
Data____________________ 
 
      Tutor dell’ Ente _______________________________ 
 
       

Responsabile dell’Ente_________________________ 
Timbro 
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ALTERNANZA SCUOLA / LAVORO 
A.S. 2018/2019 

SCHEDA DI VALUTAZIONE DELLO STUDENTE A CURA DELLA STRUTTURA OSPITANTE 
(da compilarsi a cura del tutor aziendale al termine dell’esperienza di alternanza) 

 

Nome e cognome dello studente ____________  Classe V __  Liceo _________ 

Denominazione ente International House - Dublino  

Nome e cognome tutor aziendale Dott.ssa Valeria Dimatteo  

Posizione occupata dal tutor aziendale Sales and Marketing Manager 

Periodo di svolgimento: dal 26/09/2018 al 16/10/2018 

Ore previste di presenza dello studente presso l’ente 90  

Ore realizzate di presenza dello studente presso l’ente 90 

Nome del tutor scolastico Prof.ssa Emanuela Russo - Prof.ssa Barbara Belfiore 

Denominazione del progetto svolto dallo studente In and Out in Ireland 

RUBRICA DELLE COMPETENZE 

COMPITI DI REALTÀ 10. PROCEDURE ORGANIZZAZIONE E PIANIFICAZIONE DELLE ATTIVITA’ 

11. REALIZZAZIONE ATTIVITA’ IN GRUPPO. 

12. COMUNICAZIONE E RELAZIONE CON L’UTENZA  
 

La valutazione deve tenere conto dei seguenti indicatori 

Livello: 4 = Ottimo, 3= Buono, 2=Sufficiente, 1= Insufficiente 

COMPITI VALUTAZIONE 

1° COMPITO 1 2 3 4 

2° COMPITO 1 2 3 4 

3° COMPITO 1 2 3 4 



 

 

 

- 11 - 
 

FOCUS INDICATORI DESCRITTORI PUNTI COMPETENZE  

Compito di realtà 1 

 
Individuazione delle 
attività in relazione al 
contesto 
 

 
4 

E’ in grado autonomamente di 
proporre attività di cui conosce il 
contesto e le finalità, 
specificandone i contenuti. 

    

Conoscere e valutare 
adeguatamente il 
contesto ed individuare 
le attività più consone 
alle varie situazioni 
esplicitandone le finalità. 

 
3 
 

Propone delle attività note 
indipendentemente dal contesto 
e senza specificarne i contenuti 

2 Prospetta delle attività ma solo 
con il supporto del tutor 

 
1 

Non è in grado di individuare e 
proporre attività valide e 
adeguate al contesto. 

 
 
Compito di realtà 1 

 
Pianificazione e 
attivazione di 
procedure per la 
realizzazione delle 
attività 

 
4 
 

Propone ed applica in modo 
autonomo procedure e azioni 
dell’ambito di lavoro da eseguire 

  
 

Conoscere fatti 
procedure e azioni 
dell’ambito di lavoro da 
eseguire.  
Organizzare le fasi 
essenziali di un’attività 
pianificata. 
Proporre un modello di 
programmazione e 
pianificazione articolata 

 
3 

Applica in modo guidato 
procedure e azioni ma 
preferibilmente affiancato dai 
colleghi o dal tutor 

 
2 
 

Non riesce ad applicare 
autonomamente procedure utili 
alla realizzazione dell’attività 

 
1 

Non è in grado di attivare 
procedure e azioni per la 
pianificazione delle attività anche 
con il supporto del tutor. 

 
 
Compito di realtà 2 

 
Realizzazione delle 
attività e capacità 
decisionale individuale 
 
 

 
4 
 

E’ in grado di portare a termine i 
compiti nell’ambito del lavoro 
assegnato con puntualità e 
adegua il proprio comportamento 
alle circostanze nella soluzione di 
eventuali problemi 

  
 
Dimostrare autonomia 
nella gestione delle 
attività. 
Assumersi la 
responsabilità di portare 
a termine i compiti 
nell’ambito del lavoro 
assegnato. 
Riuscire ad adeguare il 
proprio intervento a 
nuove circostanze 
risolvendo eventuali 
problematicità 

 
3 
 

Si limita a svolgere le attività 
assegnate ma non riesce ad avere 
un’autonomia decisionale 

 
2 

Non è in grado di lavorare 
autonomamente e necessita del 
supporto del tutor. 

 
1 

Non è in grado di svolgere le 
attività assegnate anche se 
supportato 

 
 
 
 
 
Compito di realtà 2 

 
4 
 
 

Dimostra attitudine nel lavorare 
in gruppo, svolge compiti in 
maniera puntuale e corretta. 
Propositivo in situazioni di 
problem solving. 

  
 
Collaborare con il team di 
colleghi e favorire le 
relazioni all’interno del 
gruppo. 
Dimostrare, all’interno 
del team, autonomia 

3 
Lavora in gruppo solo se 
coinvolto, si limita a svolgere le 
attività assegnate. 
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Lavoro in equipe. 
Attitudini 
organizzative e 
professionali 

2 
Mostra debolezza nel lavorare in 
gruppo anche se guidato 

nella gestione delle 
situazioni, suggerendo 
soluzioni adeguate ai 
diversi contesti 

 
1 

Non è in grado di svolgere il 
lavoro assegnato e non riesce a 
collaborare con il gruppo 

Compito di realtà 3 
 
Comunicazione 
linguistica 

 
4 
 

E’ in grado di stabilire una 
comunicazione linguistica 
adeguata ed efficace sia 
individualmente che in gruppo 

 

Utilizzare una 
comunicazione linguistica 
pertinente ed efficace 
adeguata ai diversi 
contesti. 
Scegliere il registro 
linguistico più idoneo alle 
varie situazioni. 
Trovare soluzioni 
linguistiche alternative 
ad eventuali difficoltà 
comunicative 

 
3 
 

Stabilisce una comunicazione 
linguistica adeguata alle varie 
situazioni solo se sollecitato e per 
lo più all’interno del gruppo 

 
2 
 

Ha difficoltà a stabilire una 
comunicazione linguistica efficace 
e si limita a contesti linguistici 
noti. Necessita del supporto del 
gruppo 

 
1 

Non è in grado di stabilire una 
comunicazione linguistica 
adeguata 

 
 
 
Compito di realtà 3 

 
Attivazione di processi 
relazionali efficaci 

 
4 
 

E’ completamente autonomo 
nello stabilire relazioni mediante 
una comunicazione efficace. 
Coordina i diversi interlocutori. 

  
 
Favorire le relazioni con 
l’utenza adeguando le 
modalità comunicative e 
relazionali alle 
circostanze. 
Attivare processi 
relazionali efficaci sia 
all’interno del gruppo di 
lavoro che con l’utenza 

 

 
3 
 

Riesce ad attivare relazioni con 
l’utenza solo con il supporto del 
gruppo di lavoro 

 
2 
 

Si relaziona con difficoltà e solo 
all’interno del gruppo di lavoro 
ma limitatamente ad alcune 
situazioni note 

 
1 
 

Non riesce a relazionarsi né 
all’interno del gruppo di lavoro né 
con l’utenza 

 

Eventuali considerazioni su alcuni aspetti emersi in modo particolare o degni di nota: 
 

___________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________ 
 
Data____________________ 
 
      Tutor dell’Ente _______________________________ 
 
       

Timbro 
Responsabile dell’Ente_________________________ 
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Timbro

 
Ministero dell’Istruzione, dell’Università 

e della Ricerca 

Liceo Classico "Megara"  
Augusta  

 
Ministero delle Infrastrutture 

e dei Trasporti 
Capitaneria di Porto 

Guardia Costiera 
Augusta 

 

ALTERNANZA SCUOLA / LAVORO 
A.S. 2018/2019 

SCHEDA DI VALUTAZIONE DELLO STUDENTE A CURA DELLA STRUTTURA 
OSPITANTE 

(da compilarsi a cura del tutor aziendale al termine dell’esperienza di alternanza) 
 

Nome e cognome dello studente: 

Classe: VB Liceo Linguistico 

Denominazione ente: Capitaneria di Porto-Guardia Costiera di Augusta 

Nome e cognome tutor aziendale: Capitano di Corvetta (CP) Dr.Alberto BOELLIS 
Posizione occupata dal tutor aziendale: Capo Servizio Operativo ed Ufficiale 
Superiore addetto alle relazioni esterne. 
Periodo di svolgimento: dal 10/09/2018 al 12/10/2018 

Ore previste di presenza dello studente in associazione: ______ (escluse le ore del corso 

sulla sicurezza) 

Ore realizzate di presenza dello studente in associazione: ______ 

Nome del tutor scolastico: Prof.ssa Floriana SOLANO 

Denominazione del progetto svolto dallo studente:“Servizi d’istituto del Corpo delle 
Capitanerie di Porto-Guardia Costiera – Attività operative edamministrative della 
Capitaneria di Porto-Guardia Costiera di Augusta ” 

RUBRICA DELLE COMPETENZE 

COMPITI DI 

REALTÀ 

1. Appurare quali siano i servizi d’istituto cui è preposta la Capitaneria di 

Porto-Guardia Costiera, e collaborare nello svolgimento dei medesimi. 

2. Partecipare alle attività di vigilanza poste in essere dalle unità navali militari 

della Guardia Costiera. 

3. Partecipare alle attività di controllo svolte sul territorio dalle autopattuglie 

della Guardia Costiera. 
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La valutazione deve tenere conto dei seguenti indicatori 

Livello: 4 = Ottimo, 3= Buono, 2=Sufficiente, 1= Insufficiente 
OBBIETTIVO VALUTAZIONE 

1° COMPITO 1 2 3 4 

2° COMPITO 1 2 3 4 

3° COMPITO 1 2 3 4 

 

FOCUS INDICATORI DESCRITTORI PUNTI COMPETENZE  

COMPITO DI 

REALTÀ1 

Appurare quali 

siano i servizi 

d’istituto cui è 

preposta la 

Capitaneria di 

Porto-Guardia 

Costiera, e 

collaborare nello 

svolgimento dei 

medesimi. 

 

 
4 
 

È in grado di operare 
autonomamente, 
mostrando vivacità e 
scioltezza nelle operazioni. 

 

Appurare quali siano i 
servizi d’istituto cui è 
preposta la Capitaneria di 
Porto-Guardia Costiera, e 
collaborare nello 
svolgimento dei medesimi. 
In particolare, 
comprendere quali attività 
siano seguite dal Servizio 
Operativo, dal Servizio 
Sicurezza della 
Navigazione e Portuale, e 
dal Servizio Attività 
Marittime, Personale 
Marittimo e Contenzioso. 
Partecipare attivamente 
alla posa in essere di 
singole attività. 
Aver acquisito le nozioni 
che consentono di avere 
quindi contezza dei compiti 
che svolge il Corpo delle 
Capitanerie di Porto-
Guardia Costiera, il quale, 
quale Corpo della Marina 
Militare, e quindi alle 
dipendenze del Ministero 
della Difesa, svolge 
funzioni di polizia militare e 
di difesa costiera, mentre, 
nella veste di Autorità 
Marittima, e quindi alle 
dipendenze del Ministero 
delle Infrastrutture e dei 
Trasporti, del Ministero 
dell’Ambiente e della 
Tutela del Territorio e del 
Mare, e del Ministero delle 
Politiche Agricole, 
Agroalimentari, Forestali e 
della Pesca, svolge 
mansioni di governo 

 
3 
 

È in grado di operare 
limitandosi ad eseguire 
l’attività richiesta.  

 
2 

Opera solo con il supporto 
del tutor aziendale. 

 
1 

Non è in grado di svolgere 
la pratica assegnata. 
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marittimo, polizia 
giudiziaria, polizia 
marittima, polizia 
ambientale, ricerca e 
soccorso in mare, 
sicurezza della 
navigazione e sicurezza 
marittima, controllo del 
traffico mercantile, 
vigilanza sulla filiera della 
pesca, gestione del 
naviglio mercantile, ed 
amministrazione della 
gente di mare. 

COMPITO DI 

REALTÀ2 

Partecipare alle 

attività di vigilanza 

poste in essere 

dalle unità navali 

militari della 

Guardia Costiera 

 
4 
 

Lavora ed esegue in modo 
autonomo l’iter. 

 
 
 
 
 
 

Comprendere secondo 
quali modalità si esplichi 
l’attività di vigilanza, polizia 
e soccorso marittimo 
effettuata dalle unità navali 
militari della Guardia 
Costiera, facendo una 
diretta esperienza sul 
campo. 

 
3 

Svolge i compiti assegnati 
ma, in taluni casi solo se 
affiancato. 

 
2 
 

Svolge attività, ma non è in 
grado di lavorare 
autonomamente. 

 
1 

Non è in grado di eseguire 
l’attività assegnata. 

COMPITO DI 

REALTÀ3 

Partecipare alle 

attività di controllo 

svolte sul territorio 

dalle autopattuglie 

della Guardia 

Costiera. 

4 È in grado di valutare 
autonomamente. 

 
 
 
 
 
 
 

Comprendere secondo 
quali modalità si esplichi 
l’attività di vigilanza, polizia 
e soccorso effettuata dalle 
autopattuglie della Guardia 
Costiera, facendo una 
diretta esperienza sul 
campo. 

3 
Talvolta necessita d’essere 
affiancato per valutare il 
materiale assegnato. 

 
2 
 

Necessita 
dell’affiancamento per 
poter operare. 

1 

Non è in grado di effettuare 
valutazioni. 

 
Eventuali considerazioni su alcuni aspetti emersi in modo particolare o degni di nota: 

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________ 

Data____________________                                  Tutor aziendale:……………………  
 
Capitano di Corvetta (CP) Dr. Alberto BOELLIS _____________ 
   
 Responsabile dell’Azienda/Ente: Capitano di Vascello (CP) Dr. Attilio MONTALTO
 _____________ 

Timbro 
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ALTERNANZA SCUOLA / LAVORO 
A.S. 2016/2017 

SCHEDA DI VALUTAZIONE DELLO STUDENTE A CURA DELLA STRUTTURA OSPITANTE 
(da compilarsi a cura del tutor aziendale al termine dell’esperienza di alternanza) 

 

Nome e cognome dello studente ______________ Classe _______ Liceo Linguistico 

Denominazione ente ASSOCIAZIONE STELLA MARIS AUGUSTA 

Nome e cognome tutor aziendale SIG. RUSSO CLAUDIO 

Posizione occupata dal tutor aziendale PRESIDENTE 

Periodo di svolgimento: dal 13/12/2016 al 30/03/2017 

Ore previste di presenza dello studente in associazione 66(+ 4 ore Corso sulla Sicurezza svolto a scuola +2 

ore attività di orientamento e formazione a scuola) 

Ore realizzate di presenza dello studente in associazione ___ 

Nome del tutor scolastico PROF.SSA EMANUELA RUSSO 

OBIETTIVI DI APPRENDIMENTO 

1° Obiettivo   PROCEDURE ORGANIZZAZIONE E PIANIFICAZIONE DELLE ATTIVITA’  
2° Obiettivo  REALIZZAZIONE ATTIVITA’ IN GRUPPO. 
3° Obiettivo  COMUNICAZIONE E RELAZIONE CON L’UTENZA 
 

 
La valutazione che deve esprimere, deve tenere conto dei seguenti indicatori 

 
Non soddisfacente (1) 

1 2 3 4 

Pienamente soddisfacente (4) 
 

OBBIETTIVO VALUTAZIONE 

1° OBIETTIVO 1 2 3 4 

2° OBIETTIVO 1 2 3 4 

3° OBIETTIVO 1 2 3 4 
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FOCUS INDICATORI DESCRITTORI PUNTI COMPETENZE  

Individuazione delle 
attività in relazione al 
contesto 

 
 

4 
 

 

E’ in grado autonomamente di 
proporre attività di cui 
conosce il contesto e le 
finalità, specificandone i 
contenuti. 

    

Conoscere e valutare 
adeguatamente il 
contesto ed 
individuare le attività 
più consone alle varie 
situazioni 
esplicitandone le 
finalità.  

 
3 
 

Propone delle attività note 
indipendentemente dal 
contesto e senza specificarne i 
contenuti 

2 Prospetta delle attività ma 
solo con il supporto del tutor 

 
1 

Non è in grado di individuare e 
proporre attività valide e 
adeguate al contesto. 

 
 
 
 
Pianificazione e 
attivazione di 
procedure per la 
realizzazione delle 
attività 

 
4 
 

Propone ed applica in modo 
autonomo procedure e azioni 
dell’ambito di lavoro da 
eseguire 

 Conoscere fatti 
procedure e azioni 
dell’ambito di lavoro 
da eseguire.  
Organizzare le fasi 
essenziali di un’attività 
pianificata. 
Proporre un modello di 
programmazione e 
pianificazione 
articolata 

 
3 

Applica in modo guidato 
procedure e azioni   ma 
preferibilmente affiancato dai 
colleghi o dal tutor 

 
2 
 

Non riesce ad applicare 
autonomamente procedure 
utili alla realizzazione 
dell’attività 

 
1 

Non è in grado di attivare 
procedure e azioni per la 
pianificazione delle attività 
anche con il supporto del 
tutor. 

 
 
 
Realizzazione delle 
attività e capacità 
decisionale individuale 

 
4 
 

E’ in grado di portare a 
termine i compiti nell’ambito 
del lavoro assegnato con 
puntualità e adegua il proprio 
comportamento alle 
circostanze nella soluzione di 
eventuali problemi 

 Dimostrare autonomia 
nella gestione delle 
attività. 
Assumersi la 
responsabilità di 
portare a termine i 
compiti nell’ambito del 
lavoro assegnato. 
Riuscire ad adeguare il 
proprio intervento a 
nuove circostanze 
risolvendo eventuali 
problematicità. 

 
3 
 

Si limita a svolgere le attività 
assegnate ma non riesce ad 
avere un’autonomia 
decisionale 

 
2 

Non è in grado di lavorare 
autonomamente e necessita 
del supporto del tutor. 

 Non è in grado di svolgere le 
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1 attività assegnate anche se 
supportato 

 
 
 
Lavoro in equipe. 
Attitudini 
organizzative e 
professionali 

 

 
4 
 

Dimostra attitudine nel 
lavorare in gruppo, svolge 
compiti in maniera puntuale e 
corretta. Propositivo in 
situazioni di problem solving.  

 Collaborare con il team 
di colleghi e favorire le 
relazioni all’interno del 
gruppo. 
Dimostrare, all’interno 
del team, autonomia 
nella gestione delle 
situazioni, suggerendo 
soluzioni adeguate ai 
diversi contesti. 

 
3 
 

Lavora in gruppo solo se 
coinvolto, si limita a svolgere 
le attività assegnate.  

 
2 
 

Mostra debolezza nel lavorare 
in gruppo anche se guidato. 

 
1 

Non è in grado di svolgere il 
lavoro assegnato e non riesce 
a collaborare con il gruppo 

 
Comunicazione 
linguistica 

 

 
 

4 
 

E’ in grado di stabilire una 
comunicazione linguistica 
adeguata ed efficace sia 
individualmente che in gruppo 

 

Utilizzare una 
comunicazione 
linguistica pertinente 
ed efficace adeguata ai 
diversi contesti. 
Scegliere il registro 
linguistico più idoneo 
alle varie situazioni. 
Trovare soluzioni 
linguistiche alternative 
ad eventuali difficoltà 
comunicative 

 
3 
 

Stabilisce una comunicazione 
linguistica adeguata alle varie 
situazioni solo se sollecitato e 
per lo più all’interno del 
gruppo 

 
2 
 

Ha difficoltà a stabilire una 
comunicazione linguistica 
efficace e si limita a contesti 
linguistici noti. Necessita del 
supporto del gruppo 

 
1 

Non è in grado di stabilire una 
comunicazione linguistica 
adeguata 

 
 
 
Attivazione di processi 
relazionali efficaci 

 
4 
 

E’ completamente autonomo 
nello stabilire relazioni 
mediante una comunicazione 
efficace. Coordina i diversi 
interlocutori. 

 Favorire le relazioni 
con l’utenza 
adeguando le modalità 
comunicative e 
relazionali alle 
circostanze. 
Attivare processi 
relazionali efficaci sia 
all’interno del gruppo 
che con l’utenza 
 

 
3 
 

Riesce ad attivare relazioni con 
l’utenza solo con il supporto 
del gruppo 

 
2 
 

Si relaziona con difficoltà e 
solo all’interno del gruppo ma 
limitatamente ad alcune 
situazioni note 

 
1 
 

Non riesce a relazionarsi né 
all’interno del gruppo né con 
l’utenza 



 

 

 

- 19 - 
 

 

Eventuali considerazioni su alcuni aspetti emersi in modo particolare o degni di nota: 
 

___________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________ 
 
Data____________________ 
 
      Tutor dell’Ente _______________________________ 
 
       

Responsabile dell’Ente_________________________ 
Timbro 
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ALTERNANZA SCUOLA / LAVORO 
A.S. 2016/2017 

SCHEDA DI VALUTAZIONE DELLO STUDENTE A CURA DELLA STRUTTURA OSPITANTE 
(da compilarsi a cura del tutor aziendale al termine dell’esperienza di alternanza) 

 

Nome e cognome dello studente________________________________ Classe____________     

Denominazione azienda___ MEGAMITI S.R.L.S. ___________________ 

Nome e cognome tutor aziendale _________GEMMA GEMMITI ________________________ 

Posizione occupata dal tutor aziendale_______ IDEATRICE DELLA CASA EDITRICE___________ 

Periodo di svolgimento: da___ Dicembre 2016___ a_______ Maggio 2017________________ 

Ore previste di presenza dello studente in azienda _____70____________________________ 

Ore realizzate di presenza dello studente in azienda __________________________________ 

Nome del tutor scolastico Prof.ssa FRANCESCA SCATÀ e Prof.ssa FLORIANA SOLANO 

Denominazione del progetto svolto dallo studente ______"SELFIE DI NOI"________________ 

La valutazione che deve esprimere, deve tenere conto dei seguenti indicatori 
Livello: 4 = Ottimo, 3= Buono, 2=Sufficiente, 1= Insufficiente 

 
 

 

 

COMPITI DI REALTÀ 

1. Reclutamento scrittori 
2. Fase di Editing dei testi 
3. Correzione bozze e impaginazione 
4. Grafica (creazione della copertina del libro) 
5. Attività di marketing e comunicazione per la promozione del volume 
6. Organizzazione della presentazione del libro “Selfie di Noi” 
7. Pubblicazione del libro a conclusione del percorso 

 
 

                                 
 

4 3 2 1 
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FOCUS INDICATORI DESCRITTORI PUNTI COMPETENZE  

Reclutamento 
scrittori –  
Editing dei testi 

 
4 
 

È in grado di operare 
autonomamente, mostrando 
vivacità e scioltezza nelle operazioni. 

 

Capacità di lavorare in team, 
di esporre il progetto ai 
compagni e di elaborare i file 
pervenuti. Capacità di 
lavorare i testi scritti, trovare 
errori e/o refusi, migliorare la 
resa espressiva. 

3 
 

È in grado di operare limitandosi ad 
eseguire l’attività richiesta.  

2 Opera solo con il supporto del tutor 
aziendale. 

1 Non è in grado di svolgere la pratica 
assegnata. 

 
 
 
 
Correzione bozze – 
Impaginazione – 
Creazione della 
copertina 

4 
 

Lavora ed esegue in modo 
autonomo l’iter.  

 Capacità di riconoscere 
eventuali imperfezioni, per 
migliorare ulteriormente il 
lavoro svolto. Apprendimento 
delle nozioni di base per 
l’impaginazione del testo e 
per la creazione della 
copertina. 

 
3 

Svolge i compiti assegnati ma, in 
taluni casi, solo se affiancato. 

2 
 

Svolge le attività, ma non è in grado 
di lavorare autonomamente. 

1 Non è in grado di eseguire l’attività 
assegnata. 

 
 
 
Attività di 
marketing e 
comunicazione per 
la promozione del 
testo 

 
4 
 

È in grado di lavorare 
autonomamente. 

 Capacità di riconoscere gli 
elementi utili per la 
promozione del libro 
all’interno e all’esterno 
dell’Istituto; capacità di 
utilizzo dei social network 
come strumento di 
comunicazione istituzionale; 
capacità di creare relazioni 
con autorità, TV, radio e 
testate giornalistiche locali. 

 
3 
 

Talvolta necessita d’essere 
affiancato per svolgere le 
attività assegnate. 

 
2 

Necessita sempre 
dell’affiancamento per poter 
operare. 

 
1 

Non è in grado di svolgere le attività 
richieste. 

 
 
 
Organizzazione 
della presentazione 
del volume “Selfie 
di Noi” 

 
4 
 

Attitudine nel lavorare in gruppo, 
puntuale e corretta. Propositivo in 
situazioni di problem solving.  

 Capacità di creare empatia 
con il lettore, suspance, 
curiosità e interesse per il 
progetto. Capacità di 
coinvolgere i propri compagni, 
insegnanti, parenti e amici per 
la buona riuscita dell’evento. 
Impegno nella ricerca di 
luoghi adatti per la 
presentazione. 

 
3 

Lavora in gruppo solo se coinvolto, si 
limita a svolgere le attività 
assegnate.  

 
2 
 

Mostra debolezza nel lavorare in 
gruppo e imprecisioni nei compiti di 
controllo, necessita di essere 
affiancato. 

1 Non è in grado di svolgere le 
mansioni assegnate. 

Pubblicazione del 
libro a conclusione 
del percorso 

 
4 
 

È interessato a conoscere il contesto 
e le finalità di ogni attività svolta ed 
è propositivo circa le soluzioni 
tecniche da adottare. 

 

Ha acquisito un approccio 
propositivo e proattivo nelle 
relazioni con i compagni, 
assume idonee attitudini 
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3 
 

È interessato a conoscere il contesto 
e le finalità di ogni attività svolta, 
talvolta supportato dal tutor. 

comportamentali e 
relazionali. 
Acquisisce autonomia nei 
compiti e riesce ad 
organizzare il lavoro sia 
individualmente, sia in 
gruppo, in base alle necessità. 
Trova motivazioni per 
l’apprendimento 
continuativo. 

 
2 
 

Ha una autonomia limitata nello 
svolgere il compito, nella scelta delle 
procedure e/o delle informazioni e 
qualche volta ha bisogno di 
spiegazioni integrative e di guida. 

1 
Non è autonomo, richiede 
spiegazioni e guida costanti. 

 
Eventuali considerazioni su alcuni aspetti emersi in modo particolare o degni di nota: 

 

___________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________ 
 
Data____________________ 
 
      Tutor dell’Ente _______________________________ 
 
       

Responsabile dell’Ente_________________________ 
Timbro 
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ALTERNANZA SCUOLA / LAVORO 
A.S. 2018/2019 

SCHEDA DI VALUTAZIONE DELLO STUDENTE A CURA DELLA STRUTTURA OSPITANTE 
(da compilarsi a cura del tutor aziendale al termine dell’esperienza di alternanza) 

 

Cognome e Nome dello studente_____ __________Classe VB  Liceo Linguistico 

Denominazione aziende: Confederazione Nazionale dell’Artigianato e della Piccola e Media 

Impresa – Associazione Provinciale di Siracusa.  

Nome e cognome tutor aziendale__________ Dott.ssa SIMONA BAFFO___________________ 

Posizione occupata dal tutor aziendale _ Referente Agenzia per il Lavoro (ApL)_____________ 

Periodo di svolgimento:  dal 03/09/2018 al 21/09/2018  

Ore previste di presenza dello studente in azienda 90 (escluse 4 ore “Corso sulla Sicurezza”). 

Ore realizzate di presenza dello studente in azienda _____90___________________________ 

Nome del tutor scolastico_______ Prof.ssa FRANCESCA SCATÀ _________________________ 

Denominazione del progetto svolto dallo studente "FARE RETE. FARE FUTURO.” 

RUBRICA DELLE COMPETENZE 

COMPITI DI REALTÀ 1. L’operatività di un Centro di assistenza fiscale a supporto delle 
imprese 

2. L'operatività di un Centro medico a supporto delle imprese 
3. L'operatività di un Ente di formazione accreditato 
4. I controlli tecnici presso le imprese e le certificazioni volontarie 
5. Lavorare in gruppo garantendo lo scambio di idee 

La valutazione che deve esprimere, deve tenere conto dei seguenti indicatori 
Livello: 4 = Ottimo, 3= Buono, 2=Sufficiente, 1= Insufficiente         

OBBIETTIVO VALUTAZIONE 

1° COMPITO 1 2 3 4 

2° COMPITO 1 2 3 4 

3° COMPITO 1 2 3 4 

4° COMPITO 1 2 3 4 
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5° COMPITO 1 2 3 4 

                         

FOCUS INDICATORI DESCRITTORI PUNTI COMPETENZE  

Compito di realtà 1 
 
L’operatività di un 
Centro di assistenza 
fiscale a supporto 
delle imprese 
 

 
4 

 
 

E’ in grado autonomamente di 
seguire le procedure, i servizi e 
riconoscere la modulistica, ha 
dimestichezza nel rispondere alle 
Faq più comuni. 

 

Riconosce le operazioni di un 
Centro di Assistenza Fiscale 
accreditato,  
la gestione del servizio 
digitale con l'emissione di 
firme digitali, il 
rilascio posta elettronica 
certificata e certificati 
camerali, elementi si 
l'assistenza alle imprese in 
materia di ambiente, privacy, 
credito e finanza agevolata. 

 
3 
 

Si orienta nella operazioni ma non 
sempre riesce a stabilirne la 
corretta procedura e 
documentazione 

2 Riconosce con difficoltà le 
procedure e i servizi erogati ma 
solo con l’aiuto del tutor 

 
1 

Non è in grado di svolgere le 
operazioni né di riconoscere la 
documentazione del servizio 

 
 
Compito di realtà 2 
 
L'operatività di un 
Centro medico a 
supporto delle 
imprese 
 

 
4 
 

Propone ed applica in modo 
autonomo procedure e azioni 
dell’ambito di lavoro da eseguire 
riconoscendo gli strumenti 
appropriati. 

 Stabilisce l’operatività di un 
centro medico a supporto 
delle imprese, attraverso 
cenni sull'organizzazione, la 
gestione economico-
amministrativa, 
focus sulla gestione di un 
ramo aziendale specializzato 
in sicurezza e igiene sui 
luoghi di lavoro, sorveglianza 
sanitaria, autocontrollo 
alimentare in esercizi 
pubblici e relativa 
formazione. 

 
3 

Applica in modo guidato 
procedure, azioni e modulistica, 
ma preferibilmente affiancato dal 
tutor 

 
2 

Non riesce ad applicare 
autonomamente procedure utili 
alla realizzazione dell’attività 

 
1 

Non è in grado di attivare 
procedure e azioni per la 
pianificazione delle attività anche 
con il supporto del tutor. 

 
Compito di realtà 3 
 
L'operatività di un 
Ente di formazione 
accreditato 
 

 
4 
 

E’ in grado autonomamente di 
seguire le procedure, i servizi e 
riconoscere la modulistica, ha 
dimestichezza nel rispondere alle 
Faq più comuni. 

 Individua l’operatività di un 
Ente di formazione 
accreditato, riconosce la 
differenza tra formazione 
obbligatoria e volontaria, le 
attività di formazione 
professionale e di 
qualificazione dei lavoratori 
e datori di lavoro, l'utilizzo 
dei fondi interprofessionali e 
l'organizzazione di un ente di 
formazione sul piano 
organizzativo, 
amministrativo e didattico 
comprese le procedure per 
l'accreditamento in Sicilia di 
un Ente. 

 
3 
 

Applica in modo guidato 
procedure, azioni e modulistica, 
ma preferibilmente affiancato dal 
tutor. 

 
2 

Non riesce ad applicare 
autonomamente procedure utili 
alla realizzazione dell’attività. 

 
1 

Non è in grado di svolgere le 
attività assegnate anche se 
supportato 
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Compito di realtà 4 
 
I controlli tecnici 
presso le imprese e le 
certificazioni 
volontarie 

 
4 
 

E’ capace di muoversi nella ricerca 
con sicurezza, sa interrogare 
appropriatamente il sistemi 
operativi ed ottenere risposte 
funzionali all’obiettivo stabilito. 

 I controlli tecnici presso le 
imprese e le certificazioni 
volontarie,  
approfondimento sulle 
certificazioni di qualità, della 
sicurezza e sugli 
adempimenti che le imprese 
devono seguire nell'esercizio 
delle proprie attività,  
approfondimento sui vari 
passaggi necessari all’avvio 
di una nuova imprese 
declinati su cinque diversi 
settori produttivi, 
acconciatura, 
autoriparazione, gelateria, 
bar e falegnameria. 

 
3 
 

Utilizza i programmi con qualche 
incertezza ottenendo risultati 
parziali 

 
2 
 

Mostra debolezza nell’utilizzo del 
programma e riesce ad eseguire 
una procedura solo se guidato. 

 
1 

Non è in grado di utilizzare il 
programma e mostra disinteresse 
per l’attività.  

 
Compito di realtà 5 
 
Lavorare in gruppo 
garantendo lo 
scambio di idee 

 
 

4 

Mostra attitudine nel lavorare in 
gruppo, puntuale e corretto. 
Propositivo in situazioni di 
problem solving. 

 Favorire le relazioni 
all’interno del gruppo 
adeguando le modalità 
comunicative e relazionali 
alle circostanze. 
Attivare processi e strategie 
relazionali efficaci per 
migliorare la cooperazione 
ed il lavoro di squadra. 
Portare a compimento la 
stesura di relazioni 
attraverso la concertazione 
con il gruppo. 

 
3 

Lavora in gruppo solo se coinvolto, 
si limita a svolgere le attività 
assegnate. 

 

 
2 
 

Mostra debolezza nel lavorare in 
gruppo e imprecisioni nei compiti 
di controllo, necessita di essere 
affiancato. 

 

 

  
1 
 

Non è in grado di svolgere le 
mansioni assegnate e non 
contribuisce al lavoro del team. 

 

 
Eventuali considerazioni su alcuni aspetti emersi in modo particolare o degni di nota: 

 

___________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________ 
 
Data____________________ 
 
      Tutor dell’Ente _______________________________ 
 
       

Responsabile dell’Ente_________________________ 
Timbro 
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